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Wer sind wir?

wartig nord

ANALYTIK
Sitz:

Friesenweg 5H
22763 Hamburg

Im Internet unter:

& www.wartig.de
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Was machen wir?

%3&&9-\\2@%‘;",@ - e
‘%‘;@L@WQ wartlg n 0 r d
ANALYTIK

Schimmelpi
elpil i
pilzanalytik (u.a. Luftmessungen
, .040.40 VDI-RICHTLINIEN

Gesamts
porenzah ' 3 i
l, Dlrektpraparat|on etc.) DEUTSCH Besttnm
] S ; uFey : June 2017
R technischgn%r:cﬁisuﬁz:\ " VDI 3866

INGENIEURE
Rasterelekti i ;
ronenmikroskopisches Verfahren Blatt 5/ Part 5

Deter'mirlation of asbestos in
Pt
Juni 2010

DEUTSCHE NORM

Asbestanalytik n

: _ ach aktuellem St
Techr_nk (_mlttels Rasterelek‘cronena—"z'?xd der
Polarisationsmikroskopie)

Ersatz fUr
DIN 180 16000—\?:2(310»0\

(( DAKKS

utsche
Akkreditierungsstelle

Asbestanalytik

Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH

Anlage zur Akkreditierungsurkunde D-PL-20816-01-00

nach DIN EN 1SO/IEC 17025:2005

Gltigkeitsdauer: 13,11.2017 bis 12.11.2022 Ausstellungsdatum: 13.11.2017

Mikrobereichsan

alysen von Materiali

. aI
Oberflachen / Partikeluntersuchungéeenn :

Urkundeninhabet.

Wartig Nord Analytik GmbH
Friesenweg SH, 22763 Hamburg

prifungen in den Bereichen:
organischen faserformigen

pulver, Stauben, Putz,
sgewahiten Materialproben auf
Hefen und Bakterien auf

Rasterelektronen-
Mikroskopie

ausgewshite analytische Untersuchungen von Asbest und von an
RS %

partikeln mittels

Lud sfilf ; lick
Asbest; ausgewahite mikrcbiologisch
Material- und Abldatschproben

inh
i<che Untersuchungen von au
e Untersuchungen von Pilzen,

verwendete Abkiirzungen: siehe letzte Seite

st und von anorganischen
skop in Materialproben,
hlmikroskoplsche Unt hungen

8 .

Szra(:ltunc;;slelstung, Unterstlitzung bei
nderanalysen und speziellen

Fragestellungen

1 Ausgewihite analytische Untersuchungen von Asbe
faserformigen partikeln mittels R il
pulver, Stauben, Putz, Luftmessfiltern sowie lic!

von ausgewahiten Materialproben auf Asbest

m
Hausverfahren

150 14966 Ambient Air = Determination of numerical Luftmessfilter

2002-11 concentration of Inorganic fibrous particles = (Kemporenlme:)
scanning electron microscopY method (ohne 6.1,
6.2)
Verfahren zur analytischen Bestimmung geringer
Massengehalte von Asbestfasern in Pulvern,
{Pudern und Stauben mit REM/EDX

BiA-Verfahren 7487
18.fg. IV/97
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...kurz zur Gliederung

wartig nord

ANALYTIK

* Die Arbeit ohne LIMS
* Grunde fir ein LIMS
* Chancen & Mehrwert eines LIMS
e Unsere LIMS-Einfuhrung
e ..und die zu behandelnden Probleme
e Die Entwicklung nach der Einfihrung des LIMS

*  Erkenntnisse
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Welches System nutzen wir?

iILIMS «=INTEGRIS

wl /101041 / Stefan / 27102020 / Wartig Nord Ansiytik
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Autrag
Preisauskuntt
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# o o
o A ass
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H L 27 102020 OF : 10 - Wartig Nord Analytik
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Kundentermin' 10.11.2020
Analisieren
Oaten L Mmlmmmm!n;
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=" In Anwendung befindliche
Module:

CRM

Angebot & Verkauf
Laborverwaltung

DMS
Qualitatsmanagement
Ticketverwaltung

u.a.



Stand vor der LIMS-Einfiihrung
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Labor / Analytik

ANALYTIK




Stand vor der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

Probeneingang, Berichtsversand und Rechnungsstellung ANALYTIK

Sekretariat Labor

Wordbericht vorbereiten Laborprotokolle ausfiillen 1

Analytik
Eintragung in Exceltabelle R |
Probeneingang , > Ergebnisse in Exceltabelle <«

Aufnahme in Ergebnisse in Wordbericht

Kaufmannische Software kopieren (Makros)

Bericht drucken &
unterschreiben

l

Buchhaltung / Sekretariat Sekretariat

Auftragszettel drucken

Rechnungen erstellen Bericht scannen
<— Rechnungslegung «——

Rechnungen versenden Bericht versenden

\ 4

A

Archivierung
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Stand vor der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

Probenhandling und Priifberichte ANALYTIK

F-088-v0.2

wartig/nord Analyseprotokoll nach VDI 3866 Blatt 5 - REM e 5 11062018

C A3 ATOM,
La b O r Auftraggeber Projekt:

==

wartiginerd

F-088-v0.2
Analyseprotokoll nach VDI 3866 Blatt 5 - REM }—ﬂ
Gltig ab: 11.06.2018

Probeneingang am: ./ x.(/.(_ A ] Terminam: (4. C3 (L)

La borp rOtOkOI I e a USfu I I e n Probennummer WNA:  _ ("(>,/  Probenbezeichnung Auftraggeber: ,//ﬂojf(/ Auftraggebe) Projekt: C3 435, 1503224 A:Nummer.
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E r e bn |55e I n Exce Ita be I I e — == Probennummer WNA: — oo4 Probenbezeichnung Auftraggeber: 150222 -C Fg - A1 ' R
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Stand vor der LIMS-Einfiihrung

Probenhandling und Priifberichte

Labor

Laborprotokolle ausfillen

Ergebnisse in Exceltabelle

Ergebnisse in Wordbericht
kopieren (Makros)

Bericht drucken &
unterschreiben

LIMS-Forum November 2020

Enfugen

1
2
3

. X, husschneiden

B2 Kopieren -

* formatabenragen ¢ K 27
Zuisehensblage

A B c
WNA-Auftragsnummer:
Auftraggeber:
Datum  A-Numr

10118 agoo70 001

= X Ausschneiden

ER Kopieren ~

P Einfiigen

~ Format Obertragen

Zwischenablage

Ausrictung

binden und sentricren ~

Formeln

£} Schriftart

.

Daten

£}

fe || =Ergebnisse!C15

wartig nord

ANALYTIK

T e o B g Thesene s Ay ()
N - - - Laschen ~ Filtem = Auswshlen -

A180070 [Schreibgeschitzt] - Excel

Uberpriifen Ansicht DATEV Q Was machten Sie tun?

= ®- B¢ Tetumbuch Zahi -

L_D'|‘ Standard 2

Bedingte  AlsTabelle | Neutral
Formatierung - formatieren -

Ausrichtung [ Zahl [ .

erbinden und zentrieren - | & - 96 000 % £

A B c D E F G
WA Kunden- Material Methode |Praparation Ergebnis Hinweise zur Benutzung
ID bezeichnung ~
in der veraschten Probe ist Chrysofil
Material Typ LiMi, SOP- M
- 4 . 2), 3
001 17045101 Dunnbetimortel (grau) 008 ), 3) (Weilasbest) enthalten .
Waterial Typ LiMi, SOP- in der veraschten Prabe wurde Asbest Es sind 120 Proben voreingesteilt. Die Liste kann
-002 17045111 |Dinnbettmartel (grau, 008 2,3 nicht nachgewiesen ittel B & i bieml N
weilie Anhaflungen) mittels Kopieren der Zeilen prablemlos erweitert 1
werden. Flir den Einfligevorgang in den Wordbericht i
:;"315;’\? Tr!"ﬂ - in der veraschien Probe wurde Asbest ist es daher notwendig, sollten weniger als 120 Proben
003 | 170451417 m‘j:'éslflzh“(ﬁ:fv:; ——t 2 nicht nachgewiesen bearbeitet worden sein, dass die Zeilen zwischen der -
grau) Material wurde als Mischprobe untersucht letzten Probe und Zeile 121 alle ausgeblendet werden.
in der veraschien Probe ist Chrysotl Ansonsten werden alle 120 Zeilen in dos Dokument
004 | 170451418 ngr::elt{r!:wpﬁne\ arau L""‘éosgﬂp’ 213 |(WeiRasbest) enthalten kopiert.(Am einfachsten mit der Tastenkombination
g Shift+Strg+Pfeiinachunten)
in derveraschten Probe wurde Asbest
WMaterial Typ LiMi, SOP-
F r . 2,3
005 170451-20 Diinnbetimartel (grau)| 008 ), 3) nicht nachgewiesen

136
137
Probentabelle Auftrage 138
139
140
41
142
143
144
145
146
147

14

Probentabelle Auftrage

Abrechnungstabelle

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.
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Stand vor der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

Probenhandling und Priifberichte ANALYTIK

La b O r Einfligen Seitenlayout Formeln Daten

= ¥ Ausschneiden s o

ER Kopieren -

®
Eh
.
.
>
»

I

Formatierung per

it im0 B 07 | &-A- =
Laborprotokolle ausfillen " e ) — VBA-Makro
7 = = EEEEbNIEl L Auttrag: Asbestuntarsuchung von Materlalprobe{n)
. . A B © D E
Ergebnisse in Exceltabelle T o T ot s
001 | 17045101 |MEENEI TP LML SO ) ) Auftragnahmar: m.:i':; e Gmat

Dannbettmaértel (grau)) 008

2 23783 Hambuty
. . .
Ergebnisse in Wordbericht Waterial Typ Lo son. Projek it Kundenangebe: 170451
. -002 17045111 Dunnbettmértel (grau, EIIUB 2), 3} Probanahma durch: Auftraggeber
kOpIeren (MakrOS) 3 weilse Anhaftungen) Probenalngang am: 10.01 2018
Waterial Typ Anllsfarungazustand: PE Varpackung
Feuchtschutzpappe REM, VDI
E ~ 3 2 . o
003 17045117 mit Estrich (schwarz, | 3888 81 5 ) PPrilfzaltraum: 10.01 2018 - 16.01.201&
9 4 grau)
WHA Kundan-
Ber|Cht drUCken & i X Matarial Mathode | Préparation Ergebnia
004 17045118 Material Typ LilMi, SOP- 2.3 o bezslchnung P g
Dannbettmaértel (grau)) 008 -
H 5 e ATeas1gy | Materisl Typ LR P in der veraschien Prabe =t GhIyaodl
u nte rsc re | e n Waterial Typ Lii S0P Diinnbeltmartel (grau) | S0P000 . (Weltasbest) enthalten
005 | 17045120 | S )9 "
Dinnbettmértel (grau)| 009 Material Typ , |inder veraschten Prabe wurde Astest
6 002 | 17045191 | Darnbetrnartel fgray, | b R ! .
124 weile fanatungony || 2298 nichl nachgewiesen
= Material Typ in der veraschien Prabe wurde Asbest
i 3| A7easrap | FEUshischutzpanpe | Rew o) 2 Richt nachgewiess
124 ;',LE;'" ch (schwarz e Afsteris! wurde 55 MISCRErOLE URfersuchi™
125
126 . ; Material Typ LN . in der veraschten Prabe st Ghoyaedl
127 a4 17045118 Dinnbettmartel (grau) | S0P0IE a9 (Weldzsbest) enthalten
128 o ] Material Typ . |inder veraschien Prabe wurde Asbest
= BOS | TSI | ek eimariel (grau) | 59P008 | 2 ¥ | fichi nachgewiesan
130 UDinektrAnaration Amrmschung el AZayrebsnandung (HCL “Anmch TEH ASuspensionsmathods
13 et skt [latkoge
Import per VBA-
8 " Msonprone: aufgetihne Matenaden als Mischprobe untersucht Hweis: Be Unlersuchung von Mischproban varschiechier sich
134 i Machwaisgrenaze tr das einzeine Material ensnrechend der Anzan| Zusammsen analysiarter Froben
Jiic M a k ro 1% gem. VDI 2856 615, 4 (bel Dintkipraparatonen REM und LY
136 Naohwelcgronzelnl: . 001401 % nach Malrreduktion {gem. VDI 3866 BLS, 150 22262-1) REM. Lig0
1;; =0,04 % gam. SBH (maleralabhng
139 Baarbelisr: Vivian Blumenthal, Or. Kay Menckhoff
140 Barichtsumtang: 3 Sesen inkl. Methadenanhang und Einteiung Faserpehaksklassen
141
142 Wt Nord Analyic GmbH
143
144 Stefan Sehimpf, Labeelsilung Vivian Blumenthal, Laborantin
145
146
147
148
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Stand vor der LIMS-Einfiihrung

Rechnungslegung

Buchhaltung / Sekretariat

Rechnungen erstellen

Rechnungen versenden

A

Dot Boataten Sawisten Moot £ Ponte Ferste

D& o i X Y O w

]
4
-
s

é

i
jofo

| stammdaten |

Rechnungslegung

F:
-
4
i
3

Bezextorg Autw 14 g2 Drest o Debsetes

Wartenat

1

;
>
iSO

T
L

98

}»‘.
7

[ € Amxtestetse

https://www.chip.de/artikel/Sage-KHK-PC-Kaufmann-Startpaket-2004 140043273.html (abgerufen am 27.10.2020)

LIMS-Forum November 2020

wartig nord

ANALYTIK

Extra Kaufmannische Software

* Wenige Lizenzen

* Wenige Leute eingearbeitet
Rechnungen drucken
Versand per Post

Keine Verknipfung mit den
Probendaten

 Manuelle Kontrolle notwendig!
Wenig Kontrolle

Keine Logfiles und Nachvollziehbarkeit

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 11
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Stand vor der LIMS-Einfiihrung - Zusammenfassung

wartig nord

Datenverarbeitung ANALYTIK

Vorbereitung,

. ) Rechnungslegung, .
Probeneingang 47L> A.nalytlk, . 47L> el eer 47L> Archivierung
Ergebnisverarbeitung

Problem hierbei:

» Keine Verknipfung der Daten moglich

* Viel manuelle Arbeiten notwendig

* Hoher Zeit und Personalaufwand

* Hoher Kontrollaufwand

* Dezentrale, z.T. analoge Archivierung

e Kaum bis keine Automatisierungen moglich

* Keine Auswertungen liber die Anwendungen hinweg
- Ineffizientes Arbeiten

- Wissensriickstand!

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 12



Stand vor der LIMS-Einfiihrung - Zusammenfassung

Datenhaltung

Kaufmannische
Daten
Exceltabellen

Wordberichte

Berechnungs-
tabellen

T
—

Serverplatz 1

"

Problem hierbei:

—p

e Unterschiedliche Dateiformate

Bilddateien

Messdaten

T
—

Serverplatz 2

"

* Keine Verknlpfung der Daten untereinander — damit keine

Automatisierungen

* Aufwandiges Handling

* Hoher Sicherungsaufwand — teilweise unnétige Redundanzen

LIMS-Forum November 2020

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.

wartig nord

ANALYTIK

QM-

Dokumente

Dokument-
vorlagen

T
—

Serverplatz 3

.
4

fof

fgfé’ﬁpn gf

Archiv

13



Griinde fiir ein LIMS

wartig nord

Unsere Griinde fiir ein LIMS ANALYTIK

Unterschiedliche Dateiformate Vereinheitlichung der Anwendungen

\

Fehlende Verknlipfung der untersch. Software

Hoher Sicherungsaufwand - Redundanzen

Digitalisierung der Prozesse

Aufwandiges Handling — Zeit & Personal

Manuelles Erstellen der Berichte Automatisierung von Labordaten,
Reporting & CRM

Manuelles Unterschreiben der Berichte

Manuelles Ausfullen der Protokolle " "

Handschriftliche Anderungen auf Bessere La borplanung
Auftragszetteln

Analoge Archivierung

Mehr Effizienz & mehr Kapazitat

Hoher Anteil manueller Arbeiten
Unterschiedliche Einarbeitungen / Data Mining / Analysen / Controlling V

Berechtigungen

Hoher Kontroll- & Zeitaufwand

Kaum / keine Automatisierungen

Bessere Produkte & besserer Service

Wissensriickstand / schlechterer Service /

unzufriedene Kunden / gestresste . . . o
Kolleg*innen Zufriedenere Mitarbeiter*innen

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 14



Chancen und Mehrwert eines LIMS

wartig nord

ANALYTIK

2 Schnittstellen

G
1) [ ] =
[ I ] :
E@  Datenbank |
=T '\\\4 1/‘ «  Verkniipfung von Kunden-, Labor- und

Qualitatsmanagement in einer Datenbank
~ DMS

* Vereinfachung und Automatisierung von
Arbeitsprozessen

* Einfache normkonforme Dokumentation
gem. DIN EN ISO 17025

* Standige Verfugbarkeit aller abgelegten
Dokumente und Daten per DMS

Qualitats-
management

* Einfacher Datenimport von Geraten oder
externen Messdaten per Schnittstelle

*DMS = Dokumenten- * Verbesserte Labor- und Personalplanung

* Schnelle, einfache Datensicherungen per

N

1) https://www.pfeuffer.com/de/produkte/laborgeraete

Datensicherung

2) https://pvdok.com/funktionen/

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 15



Chancen und Mehrwert eines LIMS

wartig nord

ANALYTIK

Mehrwert

Besserer Service

Mehr Service- @
Optionen
Kapazitdtsplanung
Probenplanung

Qualitats-
management
Personalplanung
Berechtigungs-
konzepte
Flexibilitat

Digitalisierung

Automatisierung
Data Mining

Geschwindigkeit
Neue Produkte Parametrierung
& Pflege Datensicherheit

Einsparungen
Bessere Umsétze Abhdngigkeit
vom Anbieter

Chancen Risiken
+ Projektplanung & Management -

Weiter-
entwicklungen

Gewinnoptimierung




Kurze Chronologie der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

ANALYTIK

September 2017

Planungsphase

* Recherche

* Budgetplanung

* SWOT-Analyse LIMS

¢ LIMS-Forum

¢ DEMO-Termine Anbieter

* Labor-/Projektbesprechungen

Welche Fragen mussten beantwortet werden?

* Was brauchen / wollen wir eigentlich? - Lastenheft

* Was wollen wir / sind wir bereit zu zahlen? - Budgetplanung

*  Welchen Mehrwert bringt ein LIMS - welche Risiken gehen wir ein? - SWOT-Analyse

* Mit welchem Anbieter wollen wir zusammenarbeiten - wer passt zu uns? - LIMS Forum

*  Wen beteiligen wir an dem gesamten Prozess? = Projektmanagement / Changemanagement
*  Welche Auswirkungen hat ein LIMS auf unsere gesamten Arbeitsabldufe? = Projektplanung

* Wann sollen / wollen wir mit dem Echt-Betrieb starten? = Meilensteine

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 17



Kurze Chronologie der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

ANALYTIK

September 2017 Juli 2018 Januar 2019 September 2019

Planungsphase

¢ Recherche Projektkickoff
* Budgetplanung
¢ SWOT-Analyse LIMS v
e LIMS-F ,
orum' X * Feinplanung mit Anbieter &
DEMO—Term|Ee Anb|etir Laborteam
Labor- /Projektbesprechungen * Erstellung der Parameter/
Prifumfange

* Programmierung der Reports
* Modulanpassungen
* Schnittstellenanpassungen

Welche Probleme mussten gelost werden?

e Ubertragung der einzelnen Prozesse ins LIMS = Parametrierung

* Definition der einzelnen Prifumfiange und deren Parameter

*  Programmierung der Berichte - Henne-Ei-Problem — erst die Berichte und dann die Parameter und PUs?
* Unnotige bzw. falsche Module / zu wenig Lizenzen

* Zeitmanagement — Was zuerst?

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 18



Kurze Chronologie der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

ANALYTIK

September 2017 Juli 2018 Januar 2019 September 2019

Planungsphase

Implementierungsphase

« Recherche Projektkickoff

* Budgetplanung Schulung CRM-Modul

* SWOT-Analyse LIMS v (Verwaltung)

) LIMS-Forum' . * Feinplanung mit Anbieter &

¢ DEMO-Termine Anbieter Laborteam

. ‘ QS / Test der Parametrierungen auf Testsystem mit stets aktuellem Echtsystemabbild

Labor- /Projektbesprechungen + Erstellung der Parameter /

Prifumfange
* Programmierung der Reports

* Modulanpassungen
* Schnittstellenanpassungen

* Usereinrichtung

* Berechtigungskonzept
* Qualitatssicherung

¢ Systemtests

¢ Mitarbeiterschulungen

Welche Probleme mussten gelést werden?

* Usermanagement & Berechtigungskonzept

* Qualitatssicherung = Programmtests und Dokumentationen

* Changemanagement > Begeisterung der Mitarbeitenden (kunftigen User)
* Import aller Kundendaten = Alles mitnehmen vs. Aussortieren

* Detailfragen = Anpassung vieler ,normaler” alltdglicher Abldufe und Automatismen in allen Bereichen

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 19



Kurze Chronologie der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

ANALYTIK

September 2017 Juli 2018 Januar 2019 September 2019

Planungsphase

Implementierungsphase

CRM-Modul LIMS-Modul
I

Echtbetrieb CRM

« Recherche Projektkickoff
* Budgetplanung Schulung CRM-Modul
: imIACS)TF—AnaIyse LIMS v (Verwaltung)
i orum' X * Feinplanung mit Anbieter & |
¢ DEMO-Termine Anbieter Laborteam
* Labor- /Projektbesprechungen . ‘ QS / Test der Parametrierungen auf Testsystem mit stets aktuellem Echtsystemabbild

Erstellung der Parameter /

Prifumfange l i

* Programmierung der Reports
* Modulanpassungen Schulung LIMS-Modul

* Schnittstellenanpassungen (Laborbereich)
* Usereinrichtung
* Berechtigungskonzept Echtbetrieb mit internem
* Qualitatssicherung Gutachterbiiro als letzter Test
¢ Systemtests vor Echtbetrieb mit allen
* Mitarbeiterschulungen Kunden

Welche Probleme mussten gelést werden?

* Hoher Grad an Flexibilitat fihrte zu hohem Zeitaufwand — vieles musste im Detail angepasst werden
* Reports sollen aussehen wie vor der LIMS-Einfliihrung — es soll nur alles auf einen Klick funktionieren!
»  Zeitdruck durch hohe Probenlast und Tagesgeschaft — dabei an alles denken und zum Laufen bringen!
* Berechnungen und Automatisierungen

* Teilweiser Echtstart

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 20



Kurze Chronologie der LIMS-Einfiihrung

September 2017 Juli 2018 Januar 2019

Planungsphase

wartig nord

ANALYTIK

September 2019

CRM-Modul

Implementierungsphase

- |
Echtbetrieb CRM

LIMS-Modul

Echtbetrieb LIMS

QS / Test der Parametrierungen auf Testsystem mit stets aktuellem Echtsystemabbild

« Recherche Projektkickoff
* Budgetplanung Schulung CRM-Modul
|, ° SWOT-AnalyselIMS v (Verwaltung)
° LIMS-Forum' ) * Feinplanung mit Anbieter &
. DEMO—Tern.wme Anbieter Laborteam
* Labor-/Projektbesprechungen « Erstellung der Parameter/ ‘
Prifumfange
* Programmierung der Reports
* Modulanpassungen

* Usereinrichtung

* Berechtigungskonzept
* Qualitatssicherung

¢ Systemtests

¢ Mitarbeiterschulungen

Welche Probleme mussten gelést werden?

* Abldufe waren nicht gut genug dokumentiert = Akkreditierung

* User waren teilweise nicht sicher genug — Unzufriedenheiten

* Laufende Optimierungen & Anpassungen notwendig

* Lerneffekt nach Echtbetrieb — Kundenwiinsche, Abldufe & Details

e Zukauf weiterer Module und Lizenzen

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.

Schulung LIMS-Modul
* Schnittstellenanpassungen (Laborbereich)

!

Laufende Optimierungen /
Anpassungen / Erweiterungen

Echtbetrieb mit internem
Gutachterblro als letzter Test
vor Echtbetrieb mit allen
Kunden

21



Probleme wihrend der Projekteinfithrung — Ubersicht

LIMS-Forum November 2020

Organisatorische Probleme:

Changemanagement

* Mitarbeiterbeteiligung & Akzeptanz
* Dokumentation

* Zeitmanagement

* Projektleitung & Parametrierung vs.
Tagesgeschaft

e Schulungsplanung
* Fehlplanungen
* Bspw. bei Modulen und Lizenzen
e Akkreditierung
* Support

* Wann anbieterseitig / wann von
Projektleitenden?

wartig

ANALYTIK

technische Probleme:

Dr. Stefan Schimpf, Dipl

Berichtsdesign

* Reportdesigner

* Handling & Funktionalitat
Berechnungen im LIMS

e Parametrierung und

e Korrekte Darstellung im Report

Anpassung des LIMS an die Workflows
im Labor

LIMS-Performance
* Anforderungen an den Server
User & Berechtigungsmanagement

* Rollenkonzept vs.
Berechtigungskonzept

* Probleme zeigten sich erst im ECHT-
Betrieb

.-Geogr. 22



Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

EI iLIMS EIaS|s
[+

Favorlten

S| . CRMVertrieb
i

a Kontakt

Personensuche

#n Aldivitat

[‘} Angebot
. Kunde

Auftrag
Yarbereiten
Rechnung
Auftrag
Preisauskunft

Labor
[+ Stammdaten

Laboraufirag
Probenverwaltung
Messung

. Erfassungsschema

Messwertlbersicht

LIMS-Forum November 2020

Kontakt

Wi/ M10D1041/ Stefan 7 29.10.2020 / Wartig Nord Analytik

E‘ iLIMS Basis

avoriten

8 Kontait

iy Aktivitat
[ Angebot
B Kunde

Aufirag

Auftrag

Vorbereiten
Rechnung

LU Auttragsverteilung %

=] & CRUNertried

@ Personensuche

) 0o-

m Offene Freigaben

Auftragevert

[2

Angebot

E-& H X@

BB G

A

Kontakt Kunde Angebot

IndZ.| Anlagedatur | Kurzel

Asbest

Laborauftrag

Laboraufrag

v

(v

Aufirag

v

Auftrag

Probenverw.

2 26102020 VB

3| 22102020 |JS

Asbest 43 x Mischproben van GMSHIF rau Waltemath

o & oo
.

% Basis
?

Online

‘ Kalender ‘

<< Oktober 2020

KW M D M D

F
2
9
18
23

30

1| 15072020 |vB

Allgemeines

o Automatische
Auswertungen
Proben pre ‘ Proben pro ich pro KW|

Q3 ® e
2388
8888

o ow o
28838
8888

Aktive Prifelemente Analytikbereich
g
o 8

Proben pro Analytikbereich pro KW

~ Sonderanalytik
‘GBA Laborgruppe
Sonstiges

B T P P T T T T-T-1

ARIRERR 5
Laboreingangsdatum

ccaog
§399%

‘ Probeneingang ‘

Laboreingansdatum ab|01.01.2020

PUs pro Tag

120
100
80
0

Probenanzahl
®

I

0

N

0
0

Einzelprobe MP NICHT Ischen bei Vereinzelung-=Mat REM dazu speichern! Bitte im Sekretariat und im Labor beachten Viva

wartig nord

Probenverw...

ANALYTIK

Meni Bearveiten Exiras 7

Aufgaben

Index Datum Betreff "
1 Telefonat Hr. von Mokrof - L 18+
2| 14.00.2020 Destlabar 4.
3| 14092020 |Riicksprache Mokrofs- Zufriedenheit 1d.

mal méglich sei.

is|29.10.2020

Probenplanung

‘ Proben pro i meng‘ Proben pro Analytikbereich pra Tag

Proben pro Analytikbereich pro Tag

ulILI.l l I

‘0B ad =

+ MokroB fragt wegen einer eventuellen Laborfiihrung an. Ob das irgendwann vielleicht

ST000003 - Probeneingang
OE : 10 - Wartig Nord Analytik

m Asbest
H Chemie
= WiBi

0.102020

2112020
3.112020
4112020
5.112020
6.112020

9112020

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.
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Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

Digitalisierung der Prozesse

Reporting & CRM

e Digitaler Probeneingang & Vorbereitung

* Automatischer Probenimport per Schnittstelle

« Digitale Protokollerstellung

mi Laberauftrag / M2000447 / Stefan / 31.10.2020 / Wartig Nord Analytik

(@« wartig

) O-

BE Kool

=g

wartig nord

Automatisierung von Labordaten,

Laboraufirag

Bearbeiten

—

X

Extras  ?

Ubersicht Basisdaten | Proben | Prifelemente | Verteilung | Prifberichte DMS | DMSLaboraufrag | Grenzweriverletzungen | Texte
A.| ProcessingState | Nummer.| Name Kundss P-Nr | Teilprope| RP | MP | RefersnzUntera.|  StatusProbe Kunde | Name | erweiterte Material Faroe B [y
v | @ REC-berechnet  |L2005956 |MiBi  |B207418 - vlooo1 oo O w ohne Mangel - B207393-006 Asbest Waterial REM Asbest - 3 Schichten... unbearheitet Linaleum grau I
+ | @ REC-berechnet  |L2005957 |MiBi  |B207418 v 001 o1 [} w ohne Mangel - |B207393-006 Asbest - Material REM Mehr... unbe: Kieber geld
# | @ REC-berechnet  |L2005958 |MiBi  |B207418 v o001 oz O w ohne Mangel - |B207393-006 Asbest - Material REM Mehr. grau o
| ® PP-Prapariet 2005950 |Asbest |B207440 ¥ o002 oo [m] w ohne Mangel  ~ |B207393-007 Asbest W aterial REM Asbest - 3 Schichten... unbearksitet Linaleum rot
v ER - Erledigt L2005960 |Asbest |B207414 v 0002 01 ) m ohne Mangel - |B207393-007 /sbest - Material REM Mehr ... unbe: Kleber gelb
| |PP-Prapariet  |L2005961 |Asbest |B207417, Prasseksira. # ooz oz [} L] ohne Mangel  + |B207393-007 Asbest - Material REM Hehr. grau
v | ® PP-Prapariet  |L2005062 |Asbest |B207304 v 0003 oo [} ] ohne Mangel - |B207393-008 Asbest W aterial REM Asbest/ KMF grau
| ® |PP-Prapariet  |L2005963 |Asbest |B207415 ¥ 0004 o0 [} v ohne Mangel  ~ |B207393-100 Asbest REM-SEH Anstrich/ Spachtell Ptz weils |beige
| ® |PP-Prapariet 2005964 |Asbest |B207534, Prassekstra » 0005 |00 [ci w 0004 ungepran ~ B207393-001 Asbest Einzelprobe MP
| ® |PP-Prapariert 2005965 |Asbest |B207393 ~ Jooos oo [Ci w 0004 ungepran ~|B207393-002 Asbest Einzelprobe MP
« | ® PP-Prapariet 2005966 |Asbest |B207392 ~ o007 oo [ci ] 0004 ungepran ~|B207393-003 Asbest Einzelprobe MP
v | ® [E-Erfasst 2005967 |Asbest |B207033 v ooos oo ¥ 7] 0004 ungepratt ~|B207393-004 Asbest (3 unbe:
v | ® [E-Effasst 2005968 |Asbest |B207395 Eutiner Stra v 000g oo vl ] 0004 ungepratt ~|B207393-005 Asbest Einzelprobe MP unbearheitet
v | ® [E-Erfasst L2005970 |Asbest |B206851
+ | @ REC-berechnet  |L2005972 |Asbest |B206651 5
+ | @ REC-berechnet  |L2005976 |MiBi  |B207480
e E-Bas 200m085 Asbed 5207413 | Aligemein ‘ Import ‘ Texte ‘ DMS-Bild Vorschau ‘ ‘ Untersuchungsumfang ‘ Wikrabiologie ‘ [
| ® PP-Prapariet  |L2005987 |Asbest |B207512 _ retariat (nicht andem) LabEingDat 28102020 |
# | @ ER-Erledigt L2005988 |Asbest |B207408 Rauchsirat. paclooor | Gliederung nach Aktuelle | Analytikber..| Analytikbere... =
| ® [E-Erfasst 2005980 |MiBi 5207408 Rauchstral.. | & =
¥ | © |PP-Prapariert | 2005090 Asbest | B207274 : Frobirkundz| 520739 008 | 3 ﬁfm’ﬂsgas 000_0001_00_PO005_V003,1  Asbest PO005-V003 f
FO007C 00120070005 THO0) 223
¥ | @ [E-Erfasst L2005991 |MiBi _|B207564 AnbauDach. . Frobbez | L2005965_000_0001_00_POODE_V003,2  Asbest PO00E-V003
# | ® REG-berechnet |L2005992 |MiBi  |B207418 Probentyp[STD [stangara L2005965_000_0001_00_PO007_V003,3  Asbest P0007-V003
| ® PP-Prapariet 2005993 |Asbest |B206522 Status Probe ohne Mangel L2005965_000_0001_00_PDO0S_V003,5  Asbest PO00S-V003
¥ | ® PP -Prapariert 12005994 |Asbest | B207567 [ | Notzeninten L2005965_000_0001_00_POO09_YV003,4  Asbest PO00I-V003
¥ | © PP-Prapariert L2005996 |Asbest |B197139 Mangel L2005965_000_0001_00_P0010_V003,6  Asbest PO010-V003
v | ® E-Erfasst 12005997 |MiBi B207567 Wittenbergst L2005965_000_0001_00_P0024_V003,7  Asbest P0024-V003
» | ® RECepane E200:5550 2 et 6157130 Anga be vie I er ) L2005965_000_0001_00_P0025_V003, 11 Asbest P0025-/003
H L2005965_000_0001_00_P0026_V003, 10 Asbest P0026-V003
. Moo - Racksteliprobe Nein . : L2005965_000_0001_00_P0027_V003,9  Asbest P0027-V003
VO I Ie KO nt ro I | eu be r fasa| /s =] Nachkonirlle ein P ro be n d eta | IS L2005955_000_0001_00_P0028_Y003,&  Asbest P0028-V003
Referenz Untera
den Probenstatus : e
‘ Aligemein/Grenzwerte ‘
S T = i stent g léschen
v | ® [E-Erfasst 2006025 |Asbest | B207320, Alstertal Ei A GETETI ) Parameter|Chiysoil
| ® [E-Erfasst 2006033 |Asbest |B186180 laterial |Linoleum [ Analytikoerelch Asbest J
v | ® [E-Erfasst 2006042 |Asbest |B186180 Farbe grau zusétzliche Eige Name | Gedindert 1
@0 2006046 |Asbest |B207577 2 Wartig | 0907.18 090708 a
v | ® [E-Erfasst 2006048 |MiBi  |B207576 3 —

1

M2000447 / Wartig Nord Analytik / Stefan / f1

SR T

LIMS-Forum November 2020
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Ubersicht Giber Grenzwerte,
Parameter und Messwerte

Laborauftrag: Eindeutige Nummer des L aboraufirags [S4 Z2321/2353]

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.
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Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

Digitalisierung der Prozesse

Automatisierung von Labordaten,

Reporting & CRM

« Automatische Ubernahme aller notwendigen
Angaben fir die Praparation & Auswertung

* Erzeugung von QR-Codes flir Dokumentscan
und Automatisierung der Ablage

* Automatische Ablage der Protokolle im DMS

i Laborsufrag/ M20M0AEY/ Stean /31102020 Wartig Nord Anaytik - 8 x

Latorautiag Bearvsten  Exias 2

G

Basiscaton | proben | Prufeemerte | Vertlung | Promerirto DuSLaborautrag | Gronzwertorobungen | Texto

Re | WP |Rotorenz Unt smwstore Paramstouman watonal [ Fae| 2 [y
O Wt el Ased Sciien: et Gk ETR
a Zusatzschicht - Material REM Mehr | unbearbeitet Jausgleichsmasse grau. a

BN T N el N - skt Waaral N et et usosross oo

7|6 pp-Prpanat_2o0sses pabest[p207393 Tooos o e oot rusrabe

7@ C-seecnel 2005972 sbes a0t E

2 O R 2005667 Jstest (207515 Kundendaten - vom Sekretaria (nicht andem) LabEingDat.[26 10 2020 o [ z

| ® PP-Praparient 12005090 Asbest | B207274 Steindamm ot I Kunae L2005085_000_0004_00_PO005_ 003, 1 Asbest

¥ | ® E-Erfasst 2005991 MiBi 18207564 AnbauDach. ot

| ® REC-verechnet 12005002 i (8207418 Proventyp[STO J[standard

7o Fr-rrapata Lzo0se9s fsbes_caveszz Ssrose sevinet T

| pr-rrpanen  L2000005 asbest 5207505 wischprone -] Azt aniegen Foczrvous

@ REC-berechnet 12006006 Asbest 82061 Fassmua -] Asbost P0028-V003

Vo E-emast Lzo0o007 e[ 20770, 52001341, | Refernz Untera ]

71 Rec-beecmel o0sads i [p207528 :

v | ® E-Erfasst 12005017 |Asbest 8197135 BLL1 LAl

v | ® E-Erfasst 12005023 MiBI (8206747 Drogensee 1 frerascnun: -

7o Etust |i2o0s0zs pshest | Soorazo At T

a0 12006046 _Asbest (6207577 Eigenschat: ‘Waig Hausgrundage 09.07.19 090704 o

PO Rees =

112000447  Wasiq Nora Anay i Stefan 11 Laborauiag, Eindeuige Nummer des Laboraufiags 34 223212353]

Erzeugung

Mehr Effizienz & mehr Kapazitat

Zufriedenere Mitarbeiter*innen

LIMS-Forum November 2020

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.

wartig nord

ANALYTIK

Formular F-088-v0.3
wartig nord Gitigab: 01072019
ol Analyseprotokoll nach VDI 3866 Blatt 5 - REM SE',‘? Tven 1
Auftraggeber: Wartig Nord GmibH
Auftrag Kunde: E207383 Eufiner Strafle 35a EG links, 23554 L2005965
Probeneingang: 281020
An, 31.10.20
Kundentermin bis: 10.11.20 opedatum:
Labortermin bis: 04.11.20 Bearbeiterfin:
Proben-Nr_: 0001-00 Bezeichnung AG:  B207303-008
Materialbeschreibung: Linateum, grau
Fasem:  §ya  Boen
Mischprobe:Bja  Bpein
SEH: Bja Bneln  Suspension (Anh. B Bja Hnaln
Priparation: ] g Fliche:
B Direkiprs a 5 a 50« B +2mnt (SBH)
X Vemschung (heil) u  Bruchiache 8 200 B 3mar (Ach B)
B Veraschung (kalt) % Steupriparation 8 1000x
8 Siurebehandiung (HCI) 8 nach SBH o 2000x
Bemerkungen REM 1 0 I
Zum EDX
Cl-Peak: Bja Enein
Ca-Al-Si-Mg-Ti-S-Fe:
Ghrysatil:
it
it B E>lpm et
o (Tremolit. Aktinalith. Anthophylit). B B> unterschiedlich am
KMF{gesamt] B @<3pmvorhanden Name:
Proben-Nr.: 0001-01 Bezeichnung AG: ~ B207393-006
Materialbeschreibung: Kieber, gelb von AM rennbar?
Fasem: Bja nein
Mischprobe:Bja Bpein
SBH: Bja Eneln Suspension (Anh. B): Hja Eneln
# D Fliche:
X Direkiprs a B 8 si B 42 mnT (SBH)
B Verschung heill) #  Bruchfische 8 200x B 3mnt (Anh. B)
¥ Veraschung (kalt) B Steupraparation 8 1000x
B Siurebehandiung (HCI) H  nachSBH @ 2000x
Bemerkungen: REM 1 1 m Position:
Zum EDX Spekmum
ClPeak: Bja Bnein
Ca-Al-Si-Mg-Ti-S-Fe:
Chrysatit:
Amosit:
Krokydoiith: B E>3pm Datum:
Amphibol (Tremolit, Aktinolith, Anthophylit); B E>unterschiedlich -
KMF(gesamf] g E<3umvorhanden Narme:
311020 10:3250 Seite 1 vond
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Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

ANALYTIK

* Berichtsfreigabe & Versand
* Ablage im DMS

e Automatische Unterschriften

wi Auftragsverteilung / M2002822 / Stefan / 29.10.2020 / Wartig Nord Analytik - X
Aufragsverteilung Bearbeiten Extras 2

DMS-Ubersicht
m wass [ 1] a[ms]a @l v ¢ B oo B @

Erledigt setzen  Wiedererdfinen Alle Drucken Alle Versenden  Alle Faxe senden

| adtiv | Autragr | Auftrag Kunde Name | Aufirag Processing State |Validierungs Da..|  Kd-Termin i Wa.rﬁig nord

“ |Vollstindig durchgefithrt L2003952 |Wartig Mord GmbH WAF - Wartet auf Freigabe 30.07.2020 30.07.2020 ANAIVTIK

s g o e 513 Wertig Nord Anciyok GrmaH
Frissenueg & 1
Warty Nord Genbid 2763 Han
Baratan Plann Beguiachien Takfon 040148 16 3. 11
Erissennsg 54 Fax. 040 /88 100377
22783 Hamburg Ema inomwarit-rar. g
rard

s At o o e
Xt P OO0
fesigiegien Lians.

Dstum
sa0720

et e

e e BR0E363 ExchrKsiner-Safuis - Hauslgabide

Aufagedstum: 23072020

‘Sa geantnr war Sensz,

Filr Fan siahen wi Ihnen Dern 2u1 Vertogung,

ML undlicnen Grisen
ARG Nard Anieyth GmoH

i
s —

Lob.
0 Zukomman assee, Wi frauan uns bar Ihe Anrogungan.

Dr. Kay Menckhoff,
i nein
Dakks Logo Drucken Ja Gohinsary _ Smivmtining
- g - [
Julienne Ninkam oo

o 16 D23 2ot 0 2100




Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

wartig nord

Reporting & CRM

* Reklamationsmanagement — Ticketsystem / Anfragebearbeitung
* Automatisierte Antworten an Kunden mit eingerichteten Mailtemplates

* Verteilung / Zuweisungen von Aufgaben

mis Ticket / M1000259 / Stefan / 09.11.2020 / Wartig Nord Analytik

wartig nord

(@ - suchen OG- B8 wop H-S-&- H %0 Sehr geshrier Herr Mller,
lhre Anfrage "Analyse Asbestproben Sporthalle” mit der Nummer_ 20004413 st in Bearbeitung. Falls erforderlich, wird sich ein/e Mitarbeiter/in bei
| Ubersicht ‘ Ihnen zurlickmelden. Fir Ergdnzungen und Fragen zum Ticket kdnnan Sie direkt auf diese Nachricht antworten.
| oe | 0e | i | status |  nummer 7| Extemenr Betreff Kunde Zugew
¥ 0 D E 19 Ihr Prafoericht zum Projekt Holger Danske 08219 /WNA ID 2004430 & L2005694(403956 - MARSIG mbH Stefan Aufi = trixeffe - - 1 I - 202 -
[X] 0 D E 10 derD 1401883 - Wartig Nord Analytik Gm. rund von au gepr. M kten n wir Ih absc g isse erst am 11 0 [ n
[x] 0 E |9 Dinah
- 0 E [7 Auftrag: L2005628 - Bericht zu spat 50012 - Gundlach, Chris sielan  Bei Rickfragen stehen wir lhnen gerne unter folgender Telefonnummer zur Verfigung:
v 0 6 Auftrag: 2005628 Probe 1403019 - Gebaude Analylik Griem [Stefan  (4@) 40 88 18 03 11
[] 0 5 Beschwerde Postbote Stefan
v 0 |3 BST 4 Test 50012 - Gundlach, Chris Stefan . . .
v 0 |3 3 LIMS Umzug auf den neuen Server 50012 - Gundlach, Chris Chris Mit freundlichen Grilen

Ihr Wartig Nord Team
Dr. stefan Schimpf \

| Aligemein | Aktivitaten ‘ Dus ‘ Status ‘

Nummer|19 | Externe Nr| | Status |E - Erfasst Zugewiesen Stefan Erstelltam|26.10.20 ©
Bstreff Inr Prfoericht zum Projekt Holger Dansks 08219 / WN ID L) Kategorie|Allgsmein - | Verantworlicher Kalk. Stunden Wartig Nord Analytik GmbH
Beschreibung Beste Grike - Prioritat] 3 - mittel - Freigabe Kalk. Wert 2 R burg
Dr. Stefan Schimpf L 5H|Z burg

Won: Kathleen Kuhn <k kuhn@marsig.com=

wwnw wartig.de

o
Laborleitung Bereich Tzen|
o

Gesendet: Montag, 25. Oktober 2020 08:44 Kunde 403956 |[mARSsIG moH Termin

An: Ibor@wartig-nord.de; schimpf@wartig-nord.de Ansprechpartner|Kuhn, Kathleen Erledigtam

Betreff: Re: Inr Prufbericht zum Projekt Holger Danske

05219 Kunde Rechnung I Lautzeit

Priortat Hoch Zulett geandet[26.10.20

Sehr geehrtes Wartig-Team,

wir haben heute die Laborergennisse der zweiten Projekt| | | Ersterkonta

Beprobung der "Holger Danske” erhalten und sind etwas | H | Letzter Kontakt

verwundert iber die Ergebnisse. . essat dieser E-Mail oder d
Da bei einer ersten Stichprobe im September : . - -

{L2004430-01) einige Proben beziiglich Asbest auffallig Fakturierung| | n der Kenninisna A L L s i fail unzulass

waren, wurden wir beaufiragt das Schiff noch ein zweites

Wal zu Besuchen, um die “verdachtigen” Areale Produkt betreffend| ]
einzugrenzen und quanttativ besser bestimmen zu
konnen
ZU unserer Verwunderung wurden bei dieser zweiten Endkunde| | |
Praberunde nunmehr gar kein Asbest (L2005694-01) Ansprechpartner | ]
gefunden, obwahl Estrich und Dichtungen an identischen
und fast gleichen Stellen genommen wurden
Esware sehon, wenn wir uns heute dazu kuz Ticket Ansp. [Kuhn, Katnleen ]
kannten, da die E von
rasch eine braucht,

was weiter mit dem Schiff geschehen soll.
Witfreundlichen Griken

Kathleen Kuhn

Waritime Consultant

111000259 / Wartig Nord Analytik/ Stefan / 1
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Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

Data Mining / Analysen / Controlling

il Kunde / MI0OS16S / Stetan / 29,10.2020/ Wartig Need Analtik

(Q . wang 0 hea weo H-&- W a

- 8 x

Kunde Bearvatten Exvas 2

i

HOME | Autragsvartomung X | Laborautrag X

P p—
[ Suchmame Hame |_Pesontiame2_| Lang | zoagen st | 4
| e Suom n
wartig anaiytintem Warig Nord Analysk GroH Tur Inteme Zwecke D - Deutschiand D - Deutschiana oot s
O D 400070 Jiwarsgnora omonl warsg ora Gt
wartig nced analyh Warsg Nord Analysk GmoH Parent unsere Liefnr  Bemenung
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v o atwoast P wn B
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0- Standarg
Teleton Teletas
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wartig nord

ANALYTIK

+ Schnelle Ubersicht tiber
* Umsatze
* Kundenauftrage
* Mengen
* Bevorzugte Produkte
* Etc.

* Zahlreiche Méglichkeiten frei
erstellbarer Analysen

ST600001 . rosensingang Labarauiag gesam! dysamisch
€ 10 ey ors asal ok

Prosen s Kunsa pro KW Linkmageamn Fratien

Pretien pro Ansythbarsicn Prozan pm Anayebarsicn e Ky Pusprosw

Proben pro Analytikbereich

Saranges =0%

i - 30

Anzahl
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Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

Dokumentenscan

wi Laborauftsag / M200044T / Seefan / 20.10.2020 / Wartig Nord Analytik

[ @ - wartg )

L2005686_ MiBi
L2005687  MiBi
L2005688 MiBi
L2005688 _ Asvest
005902 |Asvest
L2005005_ Asvest
L2005014_ Asbest
L2005020Asbest
12008022 Mi
Lz00sezs MiB
2005527 MiBi
\2005078 MiBi
12005020 Migi
L2005030_ Asbest
L2005031  Asbest
12008045 Mii
L2005545  Asbest
L2005052 _ Asbest
L2005055 _ Asbest
L2005056_ Migi
2005057 MiBi
L2005058  MiBi
12005050 Asvest
2005060 Asvest
12005861 Aspest
12005062 Asvest
12005063 Asvest
L2005084_ Asbest
2005085 Asbest
2005088 Asbest
2005567 Asbest
L2005368 _ Asbest
- L2005370_ Asbest
12005072 Asbest
v L2005076_ MiBi
. s IOBEG S
2000447 [ Warig Horg Anay i Stfan /11

PP - Prapanen
ER- Ertedigt
E-Ertasst

-

L]

[EREE

VorgabenDMSimport %

B-S-3- @ %0

| Basisdaten

10 KFM-LA - 50nign
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—_—
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CiOBEs s
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erasen Planer Begutachter
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_

Archiv
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2763 vamburg
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B206651 Pubsnangang: o) S
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R—— 2w
Tebefon-Hr. | Mobilhr: P ] [
ooraarwosy PR 4
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[T — J—
Rocrmurg O—==
B s
[ it
Anlieforungszustand ! Hinweise:
——
e
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1O Fermueng Aol gen VX FIRor VOl G2 - 0an PR
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" Gesa~earrahl
2u urteruchande Praban 2 -

Fraebei ociach [
milgstat

Hirweiss:

T L6 A0 E,

nord

ANALYTIK

Do we ass uia w ko

;
i

[- B
Bxtas ?

Automatische
Ablage am
Laborauftrag

LIMS-Forum November 2020

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.

A

29



Die Abldufe nach der LIMS-Einfiihrung

Mehr Effizienz & mehr Kapazitat

Erstellung von festen Arbeitsabldaufen

Prozessanweisungen als Vorgaben

Workflow-Manager

Bspw. fur das Reklamationsmanagement, Messdatenimport, Probeneingang etc.

mi Arbeitsablauf / M1000242 / Stefan / 29.10.2020 / Wartig Nord Analytik

(@ . suchen O. BEe ke EH-&5- B XA &

I HOME | ] | % | Kunde * EARICEER Arbeitsablauf *
‘ Ubersicht ‘ Basisdaten

|08l 06 fo o Name i Suchname Name Objekt

i| 0 | o | [0 |sTD1000006 Lieferant aniegen

i o [ o |0 [stow000007 Bestellung anlegen |sTD1000007  |produkt |[Produkt aniegen J|Produkt - de.integris.basisdaten. Produkt

iV MON MORII-1/STE 000003 jAklvit&t anlegen ‘ Allgermein ‘ Ablauf ‘ i | [ | Quell-Objekte ‘ Kategorien ‘

il 0| o | [0 |sTD1000002 Aufirag anlegen

N R R =l Emio00eT o IR 2l e Name Funktion Ausfiihren Status-E-Mail|_Endknoten | Dauer Dam

i| o | o [ |so1000011 Weiterberechnung veranias 1 |START Start) BalleinemE Harms | =] =] GIEIEE S

DRI ST Frodur aniegen START 2 |Produkddaten Ohjekt bearbeiten | Bel einem Efternteil =] ] nicht ds

T o [0 |0 203 st 3 |speichem Speichem Bei sinem Elternteil [} (] nicht d¢

il 0| 0|0 2082 Reparaturaufirag 4 |Drucken? Bel ginem Eltemtsil ] ] nicht de

ilo 0 | [ lsTo1000010 IVertrag aniegen 2 | 5 drucken Report Bei einern Efternteil (] [m] nicht de

il o 0 0l Reparaturmeldung anleger 6 |ENDE Ende Bel einerm Eltemtzil ] [vi hicht de

il 0 0 |0 l2os0 \mmabilie Bestellung anleg Produkt anlsgen : 7 [EK-Preise Obiektanlenen 2 |Bei einem Elterntsil (mi D’ (W {n}\th{t}di ;

& | o | o [ [0 [sto1000009 Verrag kindigen

1o [ o [T [sTo1000005 T | Aligemein | Unterknoten | Umgebungsparameter

i| 0o [ o | [ |sTD1000013 Komespondenz - Anlegen 2 Funktion|Str12 5 T

i| 0 | 0 |[7 2054 Immebilie anlegen L

i| 0 | o | [ [sTD1000004 Kunde - Anlegen . o ‘ {ERETT

i| o | o [ |so1000016 Neue Korespondenz ERSRRIE] CREmEE

i| o | o | [0 |sTo1000015 Verbrauch erfassen Team

i | 0 | 0 |[J|sTD1000014 Kosten erfassen Weiterl erlaubt || Alle Mitglieder [

i 0 o | [J ta Ticket fir Laborauftrag erste

M1000242 / Wartig Nord Analytik/ Stefan / f1
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- x

Arbeitsablauf Bearbeiten Extras 7

|:

Zielonjekt

Speithem

| Direkte Eingabe Nein -

Datengruppe

Logik

Action Name

Molekil

Report,

Modul

Workflow

Skript

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.

Ergebnisiiberna... | keine Ergebnis-Unemanme -
Ausfiihren | Bei einem Elternteil -

Ergebnis| Offen

Status-E-Mail | Nein

E-Mail-Benachri... | Nein

Antwort anfordern | Nein

Symbol-Farbe
SymbokTyp| Start -
wert

Arbeitsablauf. Suchname der Workflow [S7 Z7/21]

wartig nord

ANALYTIK
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Auswirkungen der LIMS-Anschaffung

wartig nord
ANALYTIK
» Steigende Auftragszahlen / Anfragen
» Bessere Berichte
‘ I » Schnellerer Proben-Turnaround
.I > Bessere Preisgestaltung méglich
» Bessere Probenplanung

» Steigende Umsidtze / mehr Gewinn
» grolerer Probendurchsatz
/ | > Effizientere Arbeiten
e anciil » Kosteneinsparungen
» Weniger Ressourcenverbrauch

» Solide Datenbasis (Datenanalysen)

| » Kenntnisse Uber bevorzugte Produkte und
I ° spezielle Kundenumsatze

» Gezieltes Kundenfeedback einsetzbar
» Verbessertes Controlling
» Bessere Investitionsplanung
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Auswirkungen der LIMS-Anschaffung

(( DAKKS

Deutsche
Akkredilierungssielle
0-PL-20816-01-00
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wartig nord

ANALYTIK

* Verbesserte Qualitat

>

YV V VY

Bessere Erflllung der Normforderungen
Zentrale Vorlagenpflege

Exzellente Nachvollziehbarkeit bei Fehlern

Alle notwendigen Dokumente sofort verfligbar

» Bei etwaigen Fehler sehr kurze
Reaktionszeit moglich

Verbessertes Reklamationsmanagement

* Verbesserte Mitarbeiterzufriedenheit

>

VV YV VYVYY

Einfache Proben- & Auftragsanlage

Einfache Ergebniseingabe

Einfache Rechnungslegung & Fibu-Ubergabe
Weniger Fehler

Deutlich weniger Stress

Besserer Fokus auf Praparation & Analytik
Mehr Zeit fir fachliche Themen

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 32



Erkenntnisse der LIMS - Einfiihrung

wartig nord

ANALYTIK

* Flexibilitdt / Méglichkeiten vs. Starres, vorgegebenes System
* Selbst machen (,gtinstig”) vs. Machen lassen (,teuer”)
e Stdrkere Digitalisierung vs. Hohere Investitionen in IT-Sicherheit

* Hohe Automatisierung vs. Stellenbesetzung

LIMS-Forum November 2020 Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr. 33



Fir weiteren Austausch stehe ich Ihnen gern zur Verfiigung!

Dr. Stefan Schimpf, Dipl.-Geogr.
Head of Laboratory / Laborleitung
Prokurist

schimpf@wartig-nord.de

www.wartig.de/analytik )

Wartig Nord Analytik GmbH
Friesenweg 5 H

22763 Hamburg

Tel.: 040/ 881 803-54

FAX: 040/ 881 803-77
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