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PRO CONTRA 

22.10.2019 

Vom DOS-Programm zum Java-Framework 

Früher war alles besser...ODER? 
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ERGO – 3 Fachbereiche unter einem Dach 

Umweltengineering Luftreinhaltung Labor 

Ingenieurprojekte 

Altlasten 

Geologie 

Hydrologie 

Auftragslabor 

klassische Umweltanalytik 

Zuarbeit für die 
Fachabteilungen 

akkreditierter Bereich 

Immissionsschutz 

Messstelle nach §29b 
BImSchG 

Emissionen / Immissionen / 
Gefahrstoffe 

akkreditierter Bereich 
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Wie bekommt man alles unter einen Hut? 

LIMS 

Auftrag 

CRM Rechnung 

VORHER 
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ERP 

LIMS 

Auftrag 

CRM 

Rechnung Produkte 

Reporting 

Analysen 

NACHHER 

Wie bekommt man alles unter einen Hut? 
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Angebote in 
Word 

manuelle 
Eingaben 

viel Papier 

keine 
Integration 

Angebote 
datenbank-

gestützt 

Auftragsvor-
bereitung im 

Angebot 

Datenübergabe 
entlang eines 

Workflows 

voll integriert 

22.10.2019 

Abläufe ändern sich 

VORHER NACHHER 
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LIMS 

kein 
softwarebedingter 

Laborstillstand! 

kein Backup 
möglich 

ERP 

Auftragsdurchlauf 
und 

Rechnungslegung 
absichern 

Backup möglich 

22.10.2019 

Countdown 
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Testphase 1 

• Grundkonfiguration 

• Vortests 

• Datenmigration (CRM) 

Testphase 2 

• Parameterverwaltung 
(LIMS) 

• Artikelverwaltung (ERP) 

• Durchläufe testen 

• Reports Testphase 3 

• 2 Monate 

• Parallellauf 

• Reports 
anpassen 

Scharfschaltung 

• Abschaltung altes LIMS 

• Optimierung 
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Countdown 
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iLims – INTEGRIS LIMS GmbH 

LIMS 

CRM 

Waren-
wirtschaft 

Dokumenten-
management 

Report-
designer 
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Modularität und Individualisierbarkeit  

• Segen und Fluch zugleich 

• Fordert Entwicklung eigener Abläufe 

• lässt im Gegenzug aber Freiraum um das Programm an bestehende 
Abläufe anzupassen 

Komplexität 

• Die Vernetzung der vielen Komponenten untereinander erforderte 
längere Zeit der Einarbeitung zum Verständnis 

• „Probieren“ zur Umsetzung einer Idee gerade anfangs zeitraubend  

Reports 

• völlig geänderte Arbeitsweise 

• individuelles Word-Dokument => standardisierter Datenbankauszug 

• komplexe Reports erfordern ein intensive Beschäftigung 
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Startschwierigkeiten 
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Beispiel – vereinfachter Workflow 
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Reportbeispiel – einfaches PDF-Formular 

Projektspezifische 
Gefährdungsbeurteilung 

• Daten aus Auftrag und CRM 

• Positionsabfrage aus dem Auftrag 

Vorher 

• nicht vorhanden 

Nachher 

• Daten aus Auftrag und CRM 

• PDF-Formular zur manuellen 
Bearbeitung 

• Teil des 
Arbeitsschutzmanagementsystems 
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Reportbeispiel - Workflowautomatisierung 

interne Chemikalienbestellung 

• Daten aus Auftrag und CRM 

• Positionsabfrage aus dem Auftrag 

Vorher 

• manueller, langsamer Prozess 

• fehleranfällig 

Nachher 

• automatische Verarbeitung 
spezieller Artikelinformationen 
zusammen mit Positionsmengen 
zur Ermittlung von 
Chemikalienmengen, Filteranzahl 
usw. für Messeinsätze 

• schnelle Datenermittlung 

• definiert, weniger Fehler, QM-
konform 
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Reportbeispiel – integrierter Workflow 

Kopf 
Auftragsverwaltung 

Unterreport 
Anlagen & Entnahmestellen-

verwaltung 

Unterreport 
Artikelinformationen 

Unterreport 
Auftragsaktivitäten 

Unterreport 
Abrechnung 

Unterreport 
Projektmitarbeiter 
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• stabiles und effizientes System 

• sichere Verarbeitung großer Datenmengen 

• hohe Integration von Prozessen 
7 Jahre Betrieb 

• gerade und auch im ERP-Bereich 

• Dokumentenversand 

• Arbeitsvorbereitung im Ingenieurbereich 

• Statusverfolgung 

Automatisierung 
von Abläufen 

• sukzessiver Know-how-Zuwachs 

• komplexe Auswertungen und Formulare 
Reportdesign 

• Verzahnung von Artikelstamm und 
Parameterverwaltung 

• Prüfberichtswesen auch für Ingenieurabteilungen 

• Integration der Messmittelverwaltung 

Zukunftsprojekte 
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Fazit & Ausblick 
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Kontakt 

Dipl.-Ing. (BA) André Kiesewalter 
Abteilungsleiter Luftreinhaltung 
 
ERGO Umweltinstitut GmbH 
Lauensteiner Straße 42 
D-01277 Dresden 
 
Tel: +49 351 33686-27 
Fax: +49 351 33686-10 
Mobil: +49 175 4389825 
E-Mail: Kiesewalter@ergo-dresden.de 
Internet: www.ergo-dresden.de 

Vielen Dank! 
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